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AGENDA

1. Was ist ,Digitalisierung“?

Digitalisierung umfasst die Gesamtheit der Einflisse des Internets oder vernetzter Technologien auf die
moderne Lebens- und Arbeitswelt
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Der Weg zur ,,Industrie 4.0“
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- Beginn der Mechanisierung maoglich Internet fast in Echtzeit
der Arbeit

- Ziel:die ,intelligente Fabrik”

picture alliance / dpa-infografik 12129, Quelle: BMWi
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Die Arbeitswelt der Zukunft in Folge der Digitalisierung

* Der Wandel der Arbeitswelt wird seit dem 21. Jahrhundert durch die Digitalisierung angetrieben.

* Digitale Transformation: Ein Veranderungsprozess, der durch den Einsatz digitaler Technologien
vorangetrieben wird und sich auf den Alltag, die Wirtschaft und die Gesellschaft auswirkt.

* Grolde Bereiche unseres Alltags und unserer Arbeitswelt werden vom Internet bestimmt. Der Einsatz von
Robotern und rechnergesteuerten Maschinen, die miteinander vernetzt sind und autark Entscheidungen
treffen, ist in allen Bereichen der Wirtschaft langst Realitat.

e Zentrale Fragen, die sich hinsichtlich der Zukunft der Arbeit ergeben, sind:
— Wie wird sich die Digitalisierung auf die Beschaftigungsbilanz auswirken?
— In welchen Berufen werden Arbeitsplatze wegfallen, wer wird von neuen Arbeitsplatzen profitieren?
— Was wird von den Beschaftigten und FUhrungskraften in der Zukunft erwartet?

— Welche rechtlichen, wirtschaftlichen und gesellschaftlichen aber auch politischen Konsequenzen ergeben sich
aus dieser Entwicklung? (siehe hier: Informationen zur politischen Bildung, 344, 03/2020, Digitalisierung)
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AGENDA

2. Was kann ,Digitalisierung” potenziell bewirken? Das Substituierbarkeitspotenzial der Berufe

Berufe verschwinden in der Regel nicht: Berufe und die in diesem Beruf zu erledigenden Tatigkeiten
verandern sich, neue Berufe entstehen
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Zukunftstechnologien

*  Digitale Plattformen (z.B. Amazon, Facebook, Google, Ebay): bringen unterschiedliche Marktseiten zusammen, viele Anwendungsbereiche (z.B. Jobportal, Einkauf-/Vertriebsportale)

* Internet of Things (loT): Vernetzung von Maschinen Gerate, Materialen, Produkten — Datenebenen und physische Ablaufe verknlpfen sich zu cyberphysischen Systemen - mehr Maschinen kénnen
autonom miteinander kommunizieren

*  Digitale Kommunikationstechnologien und Kollaborationssoftware: Grundlage fir ,Remote Work*

*  Cyber-Security

*  Big Data Analytics: Datenmengen analysieren, um darin versteckte Muster, unbekannte Zusammenhange oder weitere niitzliche Informationen zu entdecken — z.B. um Kundenverhalten besser zu
verstehen — u.a. Predictive Analytics: z.B. Vorhersage von Maschinenausfallen/Wartungsbedarfe; Optimierung von Transportwegen etc.

*  Cloud Computing: Verlagerung von Infrastrukturen und Arbeitslasten in Rechenzentren; einmalige Hard- und Softwareanschaffungen werden zu skalierbaren Dienstleistungen

¢ Kiinstliche Intelligenz: simuliert intelligentes Verhalten und trifft datenbasierte Entscheidungen — zentrale Anwendungsmaglichkeit: Machine Learning

*  Machine Learning: Computerprogramme, die ihre Leistungsfahigkeit selbstandig durch das Sammeln von Erfahrungen steigern — mithilfe von Algorithmen eigenstandige Losungen flr neue/unbekannte
Probleme zu finden — z.B. automatische Musterkennung oder —analyse; auch Chaotbots basieren auf dieser Technologie, die die Anwendung mit einer digitalen Anwendung in naturlicher Sprache
(Natural Language Processing) ermoglicht

*  Augmented Reality (reale Welt bleibt bestehen, wird jedoch um Zusatzinformationen in Formen von Text, Bilder, Videos erganzt), Mixed Reality (hybride Form, bei der physische und digitale Objekte
koexistieren und interagieren) und Virtual Reality (dreidimensionale kiinstliche Welt): Formen der computergestiitzten Realitatswahrnehmung- fur Kundenansprache, Echtzeitunterstitzung komplexer
Arbeitsschritte oder die Darstellung von Prototypen bereits in der Planungsphase

*  Blockchain: transparente Dokumentation von Transaktionen, z.B. bei Rechtemanagement. Digitales zentrales Register, das von einer Nutzergemeinde verwaltet wird und sich laufend aktualisiert -
somit gegen Manipulationsversuche geschutzt

*  Additive Fertigung: flexiblere Produktionsverfahren — Produkte oder Bauteile werden durch schichtweises Hinzufiigen von Materialen erzeugt (3D-Druck) — flexibel, kostengiinstig bei kleinen Losgrofien
*  Mobile und autonome Roboter: selbstdndige Bewegung mithilfe von Sensoren und Aktuatoren sowie Kl - sie kooperieren flexibel mit Menschen

o Autonomes Fahren
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Potenzielle Folgen der Digitalisierung konnen durch
Substituierbarkeitspotenziale aufgezeigt werden

Grundannahme:

Nicht Berufe, sondern nur ausgetibte Tatigkeiten konnen durch Computer bzw. computergesteuerte Maschinen ersetzt
werden.

Fragestellung:

» Welche in Berufen ausgeUbte Tatigkeiten konnten theoretisch bereits heute durch Computer bzw. computergesteuerte
Maschinen ersetzt werden?

 Frage nach dem Substituierbarkeitspotenzial
 Technische Machbarkeit

* Nicht: rechtliche, ethische oder kostentechnische Hurden

Daran knupft die Frage an:

In welchem Ausmald sind die unterschiedlichen Berufe davon betroffen?

/I Seite 8



Beispiel fur einen Beruf mit veranderter Ersetzbarkeit der Tatigkeiten -
ansteigendes Potenzial

BERUFENET 2013
Lagerwirtschaft
Logistik
Beladeplanerstellung
Beladen, Entladen
Bestandskontrolle (Lagerwirtschaft)

Warenannahme,
Wareneingangskontrolle

Fachkraft Lagerlogistik- Kerntatigkeiten

BERUFENET 2016
Lagerwirtschaft
Logistik
Beladeplanerstellung

BERUFENET 2019
Lagerwirtschaft

Logistik

Forderanlagen und Transportgerate
bedienen

Kommissionieren
Lagerverwaltungssysteme
Verpacken

Versand

Substituierbarkeitspotenzial = 45 %

Beladen, Entladen
Bestandskontrolle (Lagerwirtschaft)

Warenannahme,
Wareneingangskontrolle

Forderanlagen und Transportgerate
bedienen

Kommissionieren
Lagerverwaltungssysteme
Verpacken

Versand

Substituierbarkeitspotenzial =73 %

Beladeplanerstellung
Beladen, Entladen
Bestandskontrolle (Lagerwirtschaft)

Warenannahme,
Wareneingangskontrolle

Forderanlagen und Transportgerate
bedienen

Kommissionieren
Lagerverwaltungssysteme
Verpacken

Versand

Substituierbarkeitspotenzial = 82 %

l&'lerku ng: Einfarbung = Substituierbare Kerntatigkeiten
'A INSTITUT FUR ARBEITSMARKT- UND

BERUFSFORSCHUNG
richtung der Bundesagentur

Die Forschungsein

Trotz des

Substituierbarkeitspotenzial von 82 %:

»  Beschaftigungswachstum +23,7% seit
2012

» Steigende Anzahl an offenen Stellen

» Steigendes Entgelt

Quelle: Worbel/Althoff 2021 /| Seite 9



Digitalisierung: Berufsbilder verandern sich

Ersetzbare Tatigkeiten verlieren an Bedeutung

Neue Tatigkeiten kommen hinzu

Neue Berufe entstehen (z.B. Kauffrau/-mann E-Commerce)

INSTITUT FUR ARBEITSMARKT- UND
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Konsequenzen der Digitalisierung fur die Berufswahl

*  Berufswahl nach Beendigung der Schule ist EIN erster Schritt, der einen Moglichkeitsraum eroffnet
* Es bleibt weiterhin wichtig, dass Jugendliche eine Ausbildung oder ein Studium abschlieRen.

e  Berufliche Orientierung sollte eher Wissen dartber vermitteln, was bei einer Berufsentscheidung bedacht

werden sollte.
> Was kann ich?
> Was will ich? Was will ich erreichen?

> Wie komme ich da hin?

/I Seite 13



AGENDA

3. Auswirkungen der Digitalisierung

Kompetenzen und Weiterbildung gewinnt an Bedeutung
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Einschatzung des Digitalisierungsgrades im Arbeitsumfeld nach
Ausbildungsberufen in %

StraBenbauer/-in (n=54) 33 52
Fachlagerist/-in (n =19) 42 37
Anlagenmechaniker/=in fiir Sanitar-, Heizungs- und Klimatechnik (n=166) 48 31
Fachkraft Agrarservice (n=27) 59 19
Fachkraft fiir Lagerlogistik (n =251 54 24
Landwirt/-in (n=84) 51 24
Verfahrensmechaniker/-in Kunsistoff- und Kautschuktechnik (n=201) 43 27
Maschinen- und Anlagenfiihrer/-in SP Textiltechnik/Textilveredelung (n =28) 45 24
Fachkraft fiir Abwassertechnik (n=347) 51 14
Orthopadietechnikmechaniker/-in (n=117) 42 22
Maschinen- und Anlagenfiihrer/-in SP Lebensmitteltechnik (n =28) 36 25
Industriekaufmann/-frau (n =387) L8 13
Land- und Baumaschinenmechatroniker/<in (n=171) L2 8
Mediengestalter/~in Digital und Print (n=84) 31 7
Mediengestalter/-in Bild und Ton (n=74) 82 16 1
Gesamt (n=2.036) L6 19

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

o

B hoch mittel niedrig

Quelle: BIBB/BMBF-0Onlinebefragung 2018 »Fachkraftequalifikationen und Kompetenzen fiir die digitalisierte Arbeit von morgen«; n=2.036

~
IAB INSTITUT FUR ARBEITSMARKT- UND
BERUFSFORSCHUNG
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Erwartungen und Reaktionen der Unternehmen bzgl.
Kompetenzanforderungen

Erwartungen und Reaktionen der Unternehmen
Bzgl. der zukiinftigen Kompetenzanforderungen

Anteile aller Unternehmen, in Prozent

Die Digitalisierung wird in den kommen-
den fiinf Jahren voraussichtlich zu zusé&tz-
lichen Kompetenzanforderungen an
unsere Mitarbeiter fiihren

In unserem Unternehmen werden im Zuge
der Digitalisierung in den kommenden
ftinf)Jahren voraussichtlich neue Tatigkei-
ten entstehen.

Wir ermitteln den Qualifizierungsbedarf,
der sich im Zuge der Digitalisierung
ergibt, systematisch.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

@ Triftzu @ tiifft eher zu @ trifft eher nicht zu @ trifft nicht zu

Q Quelle: W-Personal 2020, N=1100
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Uberblick: Future Skills Kompetenzen

Future Skills — Kompetenzen

Data Analytics & KI
Softwareentwicklung
Nutzerzentriertes Design
IT-Architekur
Hardware/Robotik-Entwicklung
Quantencomputing

Digitale Transformative
Schliisselkompetenzen Kompetenzen

K @ F l \ Quelle: Future Skills 2021", Stifterverb: fir die Deutsche Wissenschaft und McKinsey&Company 2021

INSTITUT FUR ARBEITSMARKT- UND
BERUFSFORSCHUNG
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Future Skills — Digitale Schlusselkompetenzen

Future Skills — Digitale Schliisselkompetenzen

Geordnet nach dem Anteil der Befragten,

die diese heute/in fiinf Jahren als wichtig erachten.

Angaben in Prozent

Digital Literacy

Digital Ethics

Digitale Kollaboration

Digitales Learning

Agiles Arbeiten

o

10

@ heute
INSTITUT FUR ARBEITSMARKT- UND
BERUFSFORSCHUNG
Die Forschungseinrichtung der Bundesagentur fir Arbeit

Quelle: Stifterverband/McKinsey 2021
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Digitale Schliisselkompetenzen

o

Beschreiben Kompetenzen, durch
die Menschen in der Lage sind,
sich in einer digitalisierten Umwelt
zurechtzufinden und aktiv an ihr
teilzunehmen.

Besonders die COVID-19-
Pandemie hat gezeigt, wie wichtig
diese Kompetenzen flr das
Berufsleben und die
gesellschaftliche Teilhabe
geworden sind, zum Beispiel fur
das digitale Homeoffice.

/I Seite 20



Future Skills — Klassische Kompetenzen

Klassische Kompetenzen

Future Skills — Klassische Kompetenzen  Zahlen zu den nicht-digitalen
d hd ild fi s "

Si?éi:se; ;:Ete/?nrﬁi?nnftfe:hr:r: st :/‘;/i{gctﬁtr;g erachten. SCthsseIkompetenzen'

Angaben in Prozent d Diese Kompe’[enzen Ste"en den
Grundbaustein fur den
Berufserfolg des Einzelnen, aber

auch den Erfolg von

Losungsfahigkeit

Unternehmerisches

Handeln & Eigeninitiative Organisationen dar.
Resilienz * Hierzu gehoren grundlegende
Kreativitat Kompetenzen wie

Losungsfahigkeit und Resilienz.

Interkulturelle Kommunikation

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

@ heute @ infunflahren

KQFA
u Quelle: Stifterverband/McKinsey 2021
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Future Skills — Transformative Kompetenzen

Transformative Kompetenzen

Future Skills - Transformative Kompetenzen « Nicht-digitalen

Geordnet nach dem Anteil der Befragten, -

dieeocrii::e Eitcite/ienn}i]nnffe:hr:r: af;:/flligtzﬁtr;g erachten. SChIUSSGIkompetenzen

Angaben in Prozent  Zentral, um die groRRen ge-
sellschaftlichen Herausforderungen
wie zum Beispiel den Klimawandel

oder die COVID-19-Krise angehen

Digital- und Konfliktfahigkeit

Urteilsfahigkeit +10 und ldsen zu konnen.
—— a1 * Im Zentrum stehen dabei
Kompetenzen wie
Verdnderungskompetenz i Missionsorientierung und
Missionsorientierung +17 InnovatiOnSkompetenZ, die helfen,

viele Menschen hinter einem
gemeinsamen Ziel zu vereinen und
® heute @ in funflahren so ganzlich neue Krafte zu

entfesseln.
K @ F A Quelle: Stifterverband/McKinsey 2021

IAB INSTITUT FUR ARBEITSMARKT- UND
BERUFSFORSCHUNG // Se|te
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Digitalisierung und Weiterbildung
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Zusammenfassung

* Die Arbeit geht uns nicht aus
— aber Anforderungen/Bedingungen verandern sich und die bisherigen Starken konnen in Frage gestellt werden

— Wachstum der Jobs der Zukunft durfte die Arbeitsplatzverluste Uberkompensieren.

— Die Tatigkeiten von morgen — weniger Routine, mehr analytisches Denken und menschliche Interaktion
* Die Komplexitat in den Berufen wird sich erhohen

— Weiterbildungen werden entscheidend fur den Beschaftigungserhalt und Produktivitatssteigerungen

— Arbeitswelt wird sich andern, wofur Belegschaften zu befahigen sein werden

* Wesentliches Handlungsfeld ist Bildung, Aus- und Weiterbildung, Beratung und Qualifizierung

— Schneller Wandel der qualifikatorischen Anforderungen, hohere Dynamik am Arbeitsmarkt, wichtiger: praventive Ansatze
und kontinuierliche Weiterbildung tber das Berufsleben

— Notwendig: berufliche/akademische (Weiter-)Bildung/Qualifizierung muss qualitativ und im erforderlichen Tempo mithalten —
regelmaflige Anpassung an neue Technologien

— Schulische/berufliche/akademische Bildung anpassen (u.a. an betriebliche Bedurfnisse)

/I Seite 27
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Wo finde Sie weitere Informationen?

® Substitutionspotenzial fiir jeden beliebigen Beruf: https://job-futuromat.iab.de/

® Berufe auf einen Blick: https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Statistiken/Interaktive-Statistiken/Berufe-auf-einen-Blick/Berufe-auf-
einen-Blick-Anwendung-Nav.html

® Fachkraftebedarf; https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Statistiken/Interaktive-Statistiken/Fachkraeftebedarf/Fachkraeftebedarf-
Nav.html

® Ausbildungsmarktradar: https://arbeitsmarktmonitor.arbeitsagentur.de/faktencheck/ausbildungsmarkt/karte/515/29055/0/F 33/

m Visualisierung - Strukturwandel nach Berufen:

https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Statischer-Content/Statistiken/Themen-im-Fokus/Berufe/Strukturwandel-nach-
Berufen/Generische-Publikationen/Visualisierung-Strukturwandel.xlsm? blob=publicationFile&v=15

...Die Visualisierung bildet das Substituierbarkeitspotenzial von Berufen ab. Sie enthalt Grafiken und Daten zu Beschaftigungstrends,
Arbeitslosigkeit und gemeldeten Stellen. Das Substituierbarkeitspotenzial zeigt, wie stark Computer und computergesteuerte Maschinen
Beschaftigung ersetzen konnten.

INSTITUT FUR ARBEITSMARKT- UND
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